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/l\ afaceri, ca siin viatd in ge-
n neral, performantd se ba-
zeaza pe cateva elemente esen-
tiale: setul de aptitudini pentru
ceea ce faci, dedicarea cu care
faci meseria pe care ti-ai ales-o,
capacitatea pe care o ai de a te
specializa continuu si, nu in ulti-
mul rand, atitudinea fatd de cei
cu care colaborezi, fatd de con-
text si chiar fata de tine insuti.

In compania Rettig, performan-
fa i tot ceea ce 0 compune con-
form celor enumerate mai sus,
sustinem aceste elemente-che-
ie si prin principiile enuntate prin
The Warm Society, de cdtre Gru-
pul Rettig ICC caruia fi apartinem.

Am conceput The Warm Society
deoarece scopul nostru principal
este de a atrage atentia asupra
calitatii sistemelor de fincalzire.
Conform principiilor noastre, im-
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Te ajutam sa iti dezvolti
afacerea prin faptul ca
ne concentram sa

o imbunatatim pe a

noastra

Partenerii adevarati la nevoie

S€ CUNOSC

bindm inspiratia, produsele, calitatea si camenii pen-
tru implementarea creativa a unor solutii adecvate
de incdlzire. Pentru noi, dupa cum stiti, radiatorul nu
este doar un echipament menit sd asigure cdldura, ci
si un element de amenajare a spatiului interior. De la
implementarea acestui concept, ne-am ocupat con-
stant sa ii invitdm pe partenerii si clientii nostri la co-
laborare in cadrul The Warm Society, avand convin-
gerea ca impreund vom reusi sa conferim sistemelor
de incdlzire un rang superior.

Cu atdt mai mult cu cdt criza economicd a marcat
toate domeniile de activitate, The Warm Society Tsi
justifica atat intentiile, cat si prezenta binevenita. In-
diferent de vremuri, dar mai ales atunci cand aces-
tea nu sunt cele mai favorabile, oamenii sunt cei care
au puterea si intelepciunea sd aducd echilibru, sd asi-
gure continuitate si sa faca tot ce se poate pentru ca
lucrurile sa functioneze. Cu atat mai mult cu cat au
functionat ani de-a randul ca parteneri, au colaborat
in bune conditii i in termeni de win-win.

Suntem perfect constienti cd momentele pe care le tra-
versdm sunt complexe si deloc ugoare gi, in acelasi timp,
stim ca este timpul sa judecam lucrurile la rece. Spu-

nem asta tocmai noi, cei care iubim atat de mult incalzi-
real Este foarte clar, insa, ca situatia economicd mondi-
ald a afectat si piata solutiilor termice. Numerosi jucatori
de pe piatd au avut de suferit in urma scdderii dramati-
ce adomeniului imobiliar sau din cauza sistdrii proiecte-
lor de renovare. Acest impact negativ a afectat activita-
tea fiecdrui partener de afaceri din lantul valoric, inclusiv
la nivelul distribuitorilor si al instalatorilor.

Asadar, toata piata resimte presiunea. In tot acest con-
text, Rettig face diferenta. Ca parte a unei organizatii
in proprietate de familie, stabild din punct de vedere
financiar, suntem pregatiti nu doar sd trecem cu bine
aceastd perioadd, dar chiar si sd ne consoliddm pozitia
de lideri. Acestei stabilitdti financiare i se adaugd an-
gajamentul nostru fatd de succesul pe termen lung al
partenerilor nostri de afaceri, angajament care se ma-
nifestd in diferite forme. Cei care ne sunt deja parte-
neri, cunosc acest lucru. Cei care vor alege sa intre in
cercul partenerilor nostri de afaceri vor afla ca suntem
pregatiti sa 1i ajutdm sa fsi protejeze propria afacere,
mai ales in vremuri caracterizate printr-o presiune ri-
dicatd. Bilantul nostru solid si siguranta previziunilor
noastre au fost intotdeauna date importante si masu-
rabile care i-au atras pe clientii nostri.




Rettig este o companie internationald, care va poate
sprijini vanzarile, indiferent unde sunteti localizati. Pre-
zenta noastrd — ca si succesul nostru — se simte pe tot
globul. Avem reprezentante in peste 50 de téri din toa-
td lumea si avem unitdti de productie in 17 tari. Anual
producem peste 9 milioane de radiatoare, astfel incat,
indiferent pe ce piatd activati, noi ne concentram for-
tele pentru a va oferi solutii termice de calitate, care sa
raspundd cerintelor pietei respective. Rettig ICC este
recunoscuta drept furnizorul numérul 1 de radiatoare
cu panou de otel din Europa. Detinem o pozitie puter-
nicd si pe piata radiatoarelor de baie si decorative, pre-
cum si pe cea a solutiilor de incdlzire prin pardoseald.

Pe termen lung strategia noastrd este aceea de a
ne mentine aceastd pozitie de lider si de a conti-
nua cresterea progresiva, fiindca in acest fel contri-
buim la asigurarea unei baze solide care sa permita
dezvoltarea tuturor partenerilor nostri, fiindca noi
ne mdsuram propriul succes prin propriul lor suc-
ces. Ne dorim ca toti partenerii nostri sa prospere,
fiindcd nu putem vedea prezenta Rettig niciunde
in Europa decat prin prisma colaborarii eficiente cu
partenerii nostri. Pentru a ne atinge acest obiectiv,
trebuie sa acorddm importanta cuvenitd dezvoltdrii
unei forte de vanzari in fiecare tara. Tocmai pentru
ca beneficiem de apartenenta la 0 marca europea-
na puternicd, si addugand experienta si cunoaste-
rea pietei locale, aducem un plus de valoare in van-
zarile noastre.

Suntem organizati pentru a ne ajuta partenerii sa func-
tioneze mai eficient. Tn ultimii ani, am alocat resurse
insemnate pentru achizitia de unitati in toata Europa,
in vederea sporirii eficientei noastre logistice. Aceste
locatii strategice asigura o aprovizionare constanta si
sigurd, pentru a raspunde cererii la nivel local. Perfor-
mantele noastre de livrare la timp ating un procent de
98% sau chiar peste. Termenele noastre de livrare sunt
de panala cincizile lucrdtoare. Aceastd eficientd a pro-
ductiei i livrarii ii ajutd pe distribuitorii nostri sa isi efi-
cientizeze operatiunile, reducand necesitatea si costu-
rile de depozitare si de pdstrare a unor stocuri mari.

In cele din urma, reputatia si succesul nostru conti-
nuu se bazeaza pe integritatea produselor noastre.

Te poti baza pe
ajutorul nostru pentru
a-1i proteja afacerea
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(alitatea este piatra de temelie a unei organizatii
care activeazd de peste 40 de ani in industria radi-
atoarelor. Aceastd concentrare asupra calitatii se re-
gaseste in toate radiatoarele noastre. Fiecare dintre
acestea este conceput si verificat pentru a ne asigu-
ra ca va rezista la presiuni mult peste cerintele euro-
pene si internationale din domeniu. Toate radiatoa-
rele noastre sunt garantate sa reziste. Fiecare este
sustinut de o garantie pe 10 ani, un standard la ni-
vel industrial. Calitatea reprezinta un fundament si-
gur care te poate ajuta sa scapi de presiune in vre-
muri tulburi. Instalatorii si consumatorii finali vor
opta pentru produse gandite sa functioneze pe ter-
men indelungat. Puteti promite ca le veti oferi clien-
tilor dumneavoastrd ce e mai bun. Noi ne vom ridica
in mod sigur la nivelul acestor asteptdri. Partenerii
de nadejde la nevoie se cunosc!

Tiinde SANDOR
Director General
Rettig SRL

Te putem ajuta sd
depdsesti criza
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