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S incheie si acest an, fard a
e se termina, insd, si seria
surprizelor placute pe care cu si-
guranta v-ati obisnuit sa le primiti
din partea companiei Rettig si a
brandului Purmo. Desi a fost un
an complicat din punct de vede-
re economic, ne-am preocupat la
fel de intens ca si pana acum sa
asigurdm coerentd si stabilitate
relatiilor noastre cu partenerii de
afaceri, precum si cu toti ceilalti
colaboratori. Asadar, putem spu-
ne ca a fost un an plin in activi-
tati de comunicare si marketing,
lucru de care suntem multumiti i
pe care ne dorim sd il continudm
siin anul care urmeaza.

Si'in 2010, instalatorii si distribu-
itorii de solutii de incalzire vor
ramane in atentia noastra. Anul
acesta a contribuit consistent la
experienta noastrd de comunica-
re cu segmentele de public inte-
resate de solutiile de incalzire mo-
derne, confortabile si eficiente.
Campaniile din 2009 (,Combina-
tia perfecta: Incalzire prin pardo-
seald + radiatoare”si cea intitulata
Protejeaza-ti afacerea”), noutatile
de la Purmo

- Purmo vd pregateste
-un 2010 de nota 10!

(convectorii Aquilo, radiatoarele verticale cu noii su-
porti de montaj, incalzirea prin pardoseald, noi tipuri
de radiatoare) sunt doar cateva dintre realizarile im-
portante pe care le-am prezentat clientilor si parte-
nerilor nostri in 2009. Pentru cd informatia se bucura
de atentie maximd in compania Rettig, 2009 este si
anul publicdrii unor materiale de referinta atat pen-
tru brandul Purmo, cat si pentru piata locala a soluti-
ilor de incalzire. Dintre acestea amintim:,Ghidul teh-
nic de buzunar’, ,Catalogul tehnic pentru sistemul
electric de incdlzire prin pardoseald eljet’,,Catalogul
tehnic despre convectorii cu montaj in pardoseald’,
,Catalogul dedicat radiatoarelor panou”si,Catalogul
tehnic pentru radiatoarele-panou, decorative si de
baie”). Articole specializate, e-newslettere, o echipa
de vanzdri bine pregatitd si pro-activa, produse noi si
de foarte bund calitate, au reprezentat si in acest an
mijloacele prin care brandul Purmo si-a sustinut dia-
logul cu clientii. Pentru instalatori am organizat si in
acest an o tombold cu premii si dorim sd le multu-
mim si cu aceasta ocazie tuturor celor care au con-
siderat interesante informatiile si produsele noastre.
Tot pe parcursul acestui an am reusit sa ne implicam
siin viata comunitatii, asigurand, de la produse pana
lainstalare, incalzirea unei biserici din Bucuresti. Spe-
ram din tot sufletul sé putem continua si acest fel de
actiuniin anul care vine.

Pentru 2010 pregdtim noi oferte de nota 10! Asa cum
spuneam, acest sir de surprize va continua si in anul
care  urmea-

za. Desi lucrurile nu se vor indrepta foarte repede
in plan economic, Rettig fsi propune sd ramand ace-
lasi partener stabil si de incredere pentru toti colabo-
ratorii sdi. Asa cum anuntam si in cadrul campaniei
Protejeaza-ti afacerea”, Rettig ramane, indiferent de
vremuri, un partener pe care te poti baza. De la ca-
litatea produselor noastre, pana la flexibilitatea ofer-
tei si a oamenilor nostri de vanzari, totul este gandit
in asa fel incat sa ne incurajam si sustinem partenerii.
Vom incerca, asa cum am facut si pana acum, sd ve-
nim in intampinarea clientilor nostri cu campanii de
informare, oferte speciale si promotii de vanzari care
sd aducd beneficii pentru toatd lumea care este an-
trenatd in circuitul comercial al solutiilor de incalzire:
distribuitorii, dealerii, instalatorii si consumatorul fi-
nal se vor regasi cu totii pe teritoriul in care toatd lu-
mea castigd. Produsele Purmo vor continua sa fie la
fel de bune, livrarea se va face in aceleasi conditii de
promptitudine maximd, iar sprijinul echipei noastre
pentru consultantd in alegerea celor mai bune solu-
tii de incalzire va fi, ca si pana acum, la fel de pre-
zent. In prelungirea dorintei noastre de a colabo-
ra cat mai strans cu partenerii nostri, revenim cu o
invitatie adresata mereu instalatorilor de a rdspun-
de ofertelor noastre si, mai ales, dorintei noastre de
dialog. Pentru noi instalatorii sunt extrem de impor-
tanti, dat fiind faptul ca ei pun in opera solutiile de
incalzire. Atunci cand producem radiatoare de cali-
tate premium si alte sisteme de incal-




zire performante ne gandim in aceeasi masurd la cei -
care trebuie sa le instaleze ca si la cei care trebuie sd
beneficieze de ele pe termen lung. Instalarea radi- :
atoarelor Purmo este usoard si practicd, informatiile -
despre produsele noastre sunt doar la un telefon dis-
tantd sau, mai nou, la un click... distantd. Noi avem :
incredere maxima in experienta si profesionalismul :
instalatorilor romani si ne dorim sa le putem furniza
informatii utile despre produsele Purmo ori de cate *
ori este necesar. In plus, orice produs Purmo insta- -
lat reprezinta pentru orice instalator o carte de vizi-
ta extrem de onorabild. Instalarea usoard, garantiade  *
10 ani, calitatea deosebitd a produselor noastre sunt &
elemente concrete care contribuie la reputatia bund
a oricdrui instalator care doreste sa fie perceput de °
catre clientii sdi ca un adevarat profesionist. In acest
sens, Ti invitdm pe toti instalatorii care citesc revista
JTehnica Instalatiilor”sa urmdreasca materialele siar-
ticolele noastre, fiindca vor gdsi aici informatii si ofer-
te care li se vor adresa in mod direct. Ne dorim o co-
laborare din ce in ce mai stransa cu instalatorii, dat
fiind faptul ca vedem in ei nu doar simpli colabora-

tori, ci adevarati parteneri de afaceri.

Cu incredere maxima in dezvoltarea unor colaborari
consistente, ne rezumdm aici cu planurile de viitor. .
Pand sa inceapd un an nou, se cuvine sa il incheiem
pe cel in curs cu ganduri bune si cu urdri dragi pen- ©
tru cititorii revistei si pentru clientii, partenerii si toti -
colaboratorii nostri. Asadar, compania Rettig are pld-
cerea de a vd ura sarbdtori pline de sperantd, Craciun :
calduros si minunat si un An Nou Fericit. Sd ne reve-

dem cu bine in 2010!
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