Warszawa, wrzesien 2003, r 3 (11)4| expert r INSTALATOR

Purmo Expert skr. poczt. 31, 50-211 Wroctaw 36

To nie byt gruby pamietnik — opisywat wydarzenia
zaledwie siedmiu dni. W dodatku byt pisany mato
czytelnie, w po$piechu, jakby autorowi szkoda byto
kazdej chwili. Odestano go do nas, bo na pierwszej
stronie padto stowo ,,Purmo”. | dobrze, bo my juz
wysledzilismy, kto i co tam opisat... P >

Purmo Expenrt wrzesiei2003r

Kogo lubig

klienci

Purmo
na szczycie
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Purmo Expert - Instalator

potmetek za nami - przed nami meta

L koicem lipca uptynat pierwszy etap tegoroczne; edycji

programu Purmo Expert. llu uczestnikow programu zdecydowato sig

juz na potmetku wymieni¢ kupony na nagrody, kto tych kuponow

uzhierat najwigcej, jakie nagrody ciesza si¢ najwigkszym zainteresowaniem

Program sie rozrasta i mamy coraz wigcej
nowych zgtoszen. Poréwnujgc z rokiem ubie-
glym, w tym roku ponad 20% wiece] 0sdb
skorzystato z mozliwos$ci zaméwienia nagrdd
na pdéimetku programu. Najpopularniejsze
wsrod nagrod byly koszulki i kombinezony,
ale sporo 0s6b zamawiato tez tegoroczne no-
wosci: parasole i wiatréwki. Ocieplane kurtki
(kto o nich myslat podczas upatdw!) oraz wy-

Najlepsi na pétmetku

— 0 tym w ponizszym podsumowaniu.

cieczki (na ktdre trzeba najwiecej punktow)
czekajg na koniec roku.

Nazwiska najlepszych na péimetku instala-
toréw podajemy w ramce ponizej, ale tu pra-
gniemy zwrdcié uwage na fakt, ze na pierw-
szym miejscu znalazt sie pan, ktdry rok temu
na pétmetku programu tez byt na pierwszym
miejscu! Gratulujemy, panie Jarostawie, tym
bardziej, ze pobit pan swoéj wiasny rekord,

Ponizej przedstawiamy nazwiska trzech najlepszych na pétmetku instalatoréw, ktérzy zdo-

byli nastepujace nagrody:

I miejsce - aparat fotograficzny Canon EOS 300
Pan Jarostaw Gejcyg, Firma Jarpol, Zyrardéw — 1226 punktow

Il miejsce — weekend w Polsce w hotelu *** dla 2 oséb
Pan Mirostaw Redzinski, Instalacje Sanitarne i CO, Teresin — 1024 punkty

Il miejsce - plecak turystyczny Campus (75 )
Pan Andrzej Kowalczyk, Instalacje Sanitarne i Ogrzewanie, Warszawa

— 1010 punktow

moga sie réznic o
przedstawionych

12 punktéw
2 odpowietrzniki
do grzejnikow

gromadzac wiecej punktdw niz rok temu. To
jest zresztg generalna uwaga: tegoroczni re-
kordzici zebrali duzo wigcej punktéw niz re-
kordzici z lipca zesztego roku. Rozbudza to
nadzieje, ze najtrudniejsze czasy juz za nami.

Cieszymy sie tez, ze stale nam sie po-
wigksza grono specjalistbw od ogrzewania
podiogowego, o czym moze $wiadczy¢ coraz
wigksza liczba przesytanych nam etykiet z rur
HKS i Diffu-Pex.

Tak sytuacja wygladata na pétmetku, a jak
bedzie na mecie? Przypominamy, ze tego-
roczna edycji programu Purmo Expert
konczy sie 30 listopada i do tego dnia
czekamy na przysytane nam etykiety
i zamoéwienia na nagrody. Na czym do-
kfadnie polega uczestnictwo w programie
przypominamy ponizej. A skrécony regulamin,
karte zgtoszenia do programu i formularz za-
méwienia na nagrody drukujemy na ostatnie
stronie tego biuletynu.

Zapisz sie do programu

Wypetnij i wyslij karte zgtoszeniowg (te ze
str. 8). Jezeli potrzebujesz wiecej kart (np. dla
znajomych), zréb ksero lub zadzwon pod nu-
mer infolinii: 0801 66 00 66.

Po przystapieniu do programu otrzymasz
imienng Karte Cztonkowska.

kosmetyczka

12 punktéw
koszulka




p
torba podrdzna z plecakiem

Zbieraj etykiety

To najwazniejszy krok — z kazdego zain-
stalowanego grzejnika oderwij i zachowaj
mniejszg cze$¢ etykiety. Zbieraj tez etykiety
z grzejnikéw fazienkowych, opakowan rur
ogrzewania podiogowego i izolacji rolljet.
W ten sposéb zdobywasz punkty.

UWAGA: z grzejnikéw Skalar i Argus
wytnij obie etykiety!

Wymien punkty na nagrody

Do 30 listopada mozesz wymieni¢ zebra-
ne punkty na nagrody, podliczajac punkty, wy-
petniajac formularz ,Zamdwienie na nagrody”
i dofgczajgc zebrane etykiety. Nagrody zostang
wystane pocztg do 20 stycznia 2004 r. A wiec
wystarczy zainstalowac okre$long liczbe grzej-
nikéw, rur ogrzewania podiogowego Purmo
i izolacji rofljet, aby otrzymaC wybrane przez
siebie nagrody.

Przykiad: jezeli zainstalowates 100 grzejni-
kéw plytowych Purmo, 16 grzejnikéw tazienko-
wych, 11 opakowan rur 240 m i 5 opakowan
roljetu — zdobyle$§ 181 pkt. (100 pkt. +
16x2 pkt. + 11x4 pkt. + 5x1 pkt. = 181 pkt.).

UWAGA!

Nowe osoby, ktére wtasnie przy-
stapily do programu i nie otrzymaty
jeszcze karty cztonkowskiej, réwniez
moga zamawiac juz nagrody, z tym ze
na druku zaméwienia nie wpisuja nu-
meru karty.

| jeszcze serdeczna od nas prosha: za-
réwno karte zgloszenia, jak i zamdwienie
na nagrody prosimy wypetnia¢c CZYTELNIE
(najlepiej drukowanymi literami). Prosimy tez
o DOKLADNE PODLICZANIE kupondw, bo
czesto zdarzajg sie pomyiki, ktérych wyja-
$nienie znacznie opdznia wystanie nagrad.

60 punktéw
obcinarka

punktow
kurtka ocieplana

Gramy w otwarte karty
czyli jak przeliczaé etykiety na punkty

grzejnik Iazienkowy Dolcea,
Novella lub Chorus
— 2 punkty za etykiete HK

rury ogrzewania podtogowego
S/Sitec 100 m lub Diffu-Pex 120 m

grzejnik tazienkowy Skalar lub Argus
— 1 punkt za etykiete
(UWAGA: na opakowaniu
s3 dwie etykiety)

-

rury ogrzewanie podtogowego
HKS/Sitec 200 m
lub Diffu-Pex 240 m
— 4 punkty za etykiete
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grzejnik ptytowy Purmo
lub grzejnik Ratec
— 1 punkt za etykiete

opakowanie izolacji rolljet
— 1 punkt za etykiete

— Uwaga: szkolenia! ——

Wszystkich instalatoréw zainteresowanych tematem ,.Zasady doboru i montazu wodne-
go ogrzewania podtogowego Purmo” zapraszamy na szkolenia, ktdre odbeds sie:

® v Gliwicach
— Politechnika Slaska, ul. Konarskiego 20 — Katedra Ogrzewnictwa, Wentylacji i Techniki
Odpylania — sala Purmo — 22.09.2003 r., godz. 10.00-12.30.

o w Nowym Saczu
— Restauracja ,Panorama”, ul. Romanowskiego 6 — 25.09.2003 r., godz. 12.15-14.45.

Prosimy potwierdzi¢ che¢ uczestnictwa w szkoleniu telefonicznie:
Marek Walkowicz, tel. 0601 83 71 56 lub e-mailem: Pawel.Bloszyk@purmo.pl
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60 punkigw
kombinezon

420 punktéw
eekend w hotelu***

plecak turystyczny, w Polsce dla 2 os6b

-
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840 punktow
wycieczka zagraniczna
7 dni dla 1 osoby



Pamietnik zostal znaleziony 6 czerwca
w windzie hotelu Astir Beach w miejscowo-
$ci Kato Gouves na greckiej Krecie. To bardzo
utatwito nasze $ledztwo, bo do tego dnia
i w tym migjscu przebywata polska grupa
projektantéw, instalatoréw i sprzedawcow
(razem ok. 40 0sab), ktérzy brali udziat w pro-
gramie Purmo Expert, zgromadzili odpowied-
nig ilo$¢ punktdw i jako nagrode wybrali wy-
cieczke na mityczng Krete. Autor musiat wiec
pochodzi¢ z tej grupy. Ale kim dokladnie byt?
To juz byto trudniejsze do ustalenia, musieli-
$my zatrudni¢ grafologa, ktéry na podstawie
analizy poréwnawczej pamigtnika, wpiséw do
ksigzki hotelowej i podpisdw na rachunkach
w hotelowym barze wytypowat jako autora

e

ta. N, &

pana Marka Walkowicza. Ale do korfica tego
pewny nie byt... A oto tre$¢ pamietnika.

1. dzien, piatek

— Przylot wieczorem i zakwaterowanie
(hotel zupetnie w porzadku).

— Pierwsze plasy na parkiecie przy hotelo-
wym barze. Zapowiada sie dobrze.

2. dzien, sobota
— Spotkanie organizacyjne. Wyglada na
to, ze nasz pilot ma sporg wiedze o Krecie
i w dodatku nie wciska nam na site wszyst-
kich wycieczek fakultatywnych, za to cieka-
wie opowiada, jak najlepiej wyspe zwiedzic.
— Szkolenie Purmo.
— Pogoda nie naj-
lepsza  (pochmurno
i wieje), ale humory
dopisujg — wyhiera-
my sie na wspélny
spacer wzdiuz pla-
Zy i po miasteczku,
w ktérym mieszkamy.
W trakcie spaceru
zahaczamy o kafejki,
jeszcze bardziej po-
prawiajgc sobie hu-
mory, a i pogoda sie

poprawia (stonce wychodzi zza chmur). A tak
w og0le, to hotel mamy nad samym morzem,
a na terenie hotelu do dyspozycji basen,
w ktérym spedzamy sporo czasu.

— Wieczorem integracja w pokojach
w do$¢ duzych podgrupach, bo pokoje nie sg
wecale takie mate.

3. dzien, niedziela
— Poranne trudne wstawanie, a potem
suchy prowiant pod pache i wyprawa do
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wawozu Samaria — najdfuzszego w Europie
(16 km po kamieniach w dét — réznica pozio-
moéw 1235 m) — pigkne widoki, imponujgce
skaty, kozy biegajace miedzy nami, a na koniec
kapiel w morzu i powrét promem do autobusu
i do hotelu. Uff, kondycje to tu trzeba miec.

4. dzien, poniedziatek

— Wszystkich bolg tydki po wczorajszej wy-
prawie (i tak juz zostanie do korca pobytu). Nie-
ktorzy jednak udajg twardzieli i nie narzekaja.

— Ale do potudnia wszyscy rabig sobie dzien
odpoczynku: btogie lenistwo — basen, plaza,
morze i rozweselacze.

— Po potudniu wybieram sie na zwiedzanie
stolicy wyspy, Heraklionu. Wybieram sie sam,
bo inni wymiekli. Zwiedzitem cze$¢ miasta,
port, @ w nim twierdze, muzeum archeolo-
giczne. Niestety, nie zdazytem pojecha¢ do
Knossos. Wracam autobusem do miastecz-

ka, myle przystanek i... wyprawa do hotelu
wzdfuz plazy, ok. 8 km! Ledwo zdgzytem na
kolacje

Dzien kolejny
- jaki to dzis dzien?

— Wycieczka na wyspe Spinalonga, zwa-
ng Wyspg Tredowatych, bo jeszcze w na-
szym wieku byli tam wypedzani tredowaci.
Wezesniej byta to twierdza. Prosto z wyspy
ptyniemy statkiem na jedng z nielicznych piasz-
czystych plaz i troche sie pluskamy, a potem
obiad na statku — pyszny! (chyba wszyscy byli
bardzo gtodni, bo nic nie zostato).

— Przy okazji tej wycieczki zwiedzili$my mia-
sto Agios Nikolaos, w ktérego centrum znajdu-
je sie piekne i podobno bardzo gigbokie jezioro
— nie mamy jednak okazji sprawdzic.

Dzien nastepny,
juz zupetnie sie pogubitem

— Dzi§ dzien na luzie, dominuje basen,
a w nim gimnastyka w rytm muzyki (bawita
sie  spora cze$¢ naszej grupy), konkurs rzutu
na odlegto$¢ klapkiem, butem i czym kto miat
na nodze (rzut wykonywany nogg — czy beda
z tego fotki?!).

— Wieczorem cze$¢ grupy bawita sie na
Jwieczorze kretenskim”, skad wrécili w do-
skonatych humorach (podobno nie brakowato
napojow rozweselajacych, z ich relacji wyni-
kato, ze zabawa byta szampanska). | wcale
nie chcieli jej konczyé, a gdy w celu ucisze-

nia towarzystwa sztywni goscie hotelowi
z Wtoch zaklaskali, nasi potraktowali to oczy-
wiscie jako aplauz... Dopiero recepcja hotelo-
wa wyjaénita te réznice kulturowe.

— Pozostali bawili sie na dyskotece. A dys-
koteki zorganizowali$my sobie sami w jednym
z lokali, ktdry byt z poczatku cichy i niepozorny,
ale z wieczora na wieczdr przychodzito coraz

wiecej ludzi i sytuacja sie rozkrecata, a tance
nabieraly rumiencéw.

Ostatni dzien pobytu

— Dla kazdego co$ mitego: wypoczynek, za-
jecia w podgrupach i indywidualne wycieczki.

— Niektdrzy byli w parku wodnym, inni zwie-
dzali zachdd wyspy.

— A my pojechaliémy na wycieczke wyna-
jetym 9-osobowym samochodem na potudnie
wyspy: Gortyna (po ichniemu Gortys) — miejsce
mitologicznie zwigzane z Zeusem; sg tam pozo-
stafosci kosciofa $w. Tytusa, amfiteatru i tablic
prawa gortynskiego. Potem pojechali$my do
Phaestos (po naszemu Fajstos) — pozostato-
$ci drugiego pod wzgledem wielkosci Patacu
Minojskiego (tego nikt nie rekonstruowat we-
diug wiasnej fantazji, tak jak to sie stato z tym
w Knossos). Kolejne miejsce to Matala, gdzie
mozna byto zobaczy¢ grobowce rzymskie wyku-
te w skalach nad brzegiem morza — wspétcze-
$nie, do niedawna zamieszkiwali je hipisi. Dale]
— poprzez gory i wawozy (niektorzy z duszg na
ramieniu i zami w oczach ze strachu) dojechali-
$my do Moni Preveli, gdzie znajdujg sie klasztor
i wspaniala plaza z palmami wzdtuz rzeki, ktdra
w tym miejscu wpada do morza (trzeba byto
z6j$¢ po stromych schodkach, a potem z po-
wrotem, uff).

— Po powracie kolacja i wieczdr pozegnalny,
gdzie jedng z atrakcji byto wypicie tutejszego
likieru (jest podawany z ziarnkiem kawy i pod-
palany — pije sie go przez stomke, ale szybko,
zeby sie stomka nie zapalia!).

Ostatni dzien

— Za chwile wyjezdzamy...
Ciekawe, czy z samolotu be-
dzie widac¢ Ateny?

| na tym pamietnik (pana
Marka?) sie konczyt. Hmm....




Kogo lubi klient

| 78 0 my 00 [ubimy

Pracujac w branzy ustug, musimy sobie zdawac spraweg

2 jednego z najsilniejszych mechanizmow rzadzacych

naszymi kontaktami z innymi ludzmi. Otdz mechanizm ten powoduje,

1e chetniej mowimy ,,tak™ osobom, ktdre lubimy i znamy. Brzmi to banalnie,
ale gdy sig temu blizej przyjrzymy, juz tak banalnie to nie wyglada...

Co powoduje, ze kogo$ zaczynamy lubi¢?
Jedng z rzeczy decydujgcych o sympatii do
jakiej$ osoby jest jej fizyczna atrakcyj-
nosé. | cho¢ kazdy czuje, ze w kontaktach
spofecznych lepiej jest by¢ pigknym niz brzyd-
kim, to zdumie¢ moze zakres konsekwencji
tego faktu. Bo oto np. badania nad wybo-
rami parlamentarnymi w Kanadzie (w 1974
roku) wykazaly, ze przystojni kandydaci na
postéw uzyskali dwa i p6t raza wiecej glo-
sow od kandydatéw niegrzeszacych uroda.
Inne badania ujawnity niepokojgce dowody,
ze wymiar sprawiedliwosci tez ulega temu
mechanizmowi: przystojni oskarzeni otrzy-
mywali nizsze wyroki i mieli wieksze szanse,
by w ogoéle nie trafi¢ do wiezienia w wyniku
procesu (badania prowadzone w Pensylwanii
w 1980 roku).

Zyski z tadnego wygladu zaczynajg sie juz
od poczatku zycia: nauczyciele (to wynik ko-
lejnych badan) sg skionni zakladaé, ze dzieci
fadne sg madrzejsze od brzydkich, a ich agre-
sywne zachowanie jest cze$ciej lekcewazone
przez dorostych.

Przyktady mozna mnozy¢, a wszystkie one
biorg sie z tzw. zjawiska aureoli, ktore psycho-
logowie wyjasniajg w ten sposdb, ze jaka$

— |Purmo Expert wzesier2003: |

tak wazny staje sie jej wystroj.

Kolorowa ,drabinka” z pewnos$cig moze sprawic,
ze fazienka nabierze charakteru. Grzejnik fazienkowy
w intensywnym, kontrastowym kolorze moze by¢ ele-
mentem zwracajgcym uwage lub przeciwnie: wtopi sie

jedna pozytywna cecha cziowieka opromienia
swoim blaskiem wszystkie pozostate cechy.
Zrédiem takiego blasku moze by¢ wiasnie
atrakcyjno$¢ fizyczna i stad sie bierze fakt, ze
ludziom fadnym automatycznie przypisujemy
i inne ,fadne” cechy: utalentowanie, sympa-
tyczno$¢, uczciwo$e. NieSwiadomie zakiada-
my, ze dobrze wygladajacy = dobry. | to dla-
tego warto dba¢ o wyglad. Szczegolnie gdy
nasza praca zalezy w duzej mierze od tego,
czy klient nas polubi.

Ale w koncu wigkszo$¢ ludzi jest atrak-
cyjna jedynie przecietnie. Czy ci przecigtni
moga wiec liczy¢ na inne mechanizmy lu-
bienia i sympatii? Tak — takim czynnikiem
wplywajgcym na sympatie i ulegtosé jest tez
podobienstweo. Lubimy ludzi podobnych do
nas samych i to niezaleznie od tego, czy po-
dobienstwo dotyczy wyznawanych przeko-
nan, cech osobowosci, wygladu, stylu zycia
czy zyciowych do$wiadczen.

WeZmy na przykiad sposéb ubierania sie:
okazuje sie, ze chetniej pomagamy ludziom
ubranym podobnie do nas. Jedno z badan
to udowadniajacych polegalo na tym, ze
w miasteczku akademickim eksperymentator
podchodzit do studentéw i prosit ich o zeton

Nowosci PURMO

brzejniki w kolorach teczy

tazienka to miejsce szczegdlne. W naszym rozhie-
ganym zyciu wiasnie w niej spedzamy coraz wigecej
czasu, traktujac jg jako azyl i miejsce relaksu. Dlatego

rze Sciany.

sg zawieszenia w kolorze chromu.

w wystroj fazienki, jesli dobierzemy go idealnie w kolo-

Oferta Purmo obejmuje 49 koloréw z palety RAL. Jest
zatem w czym wybiera¢. Grzejniki kolorowe sg o 30%
drozsze w poréwnaniu z grzejnikami w podstawowym
biatym kolorze. Termin oczekiwania wynosi dwa tygo-
dnie. Do modeli Skalar i Argus w komplecie dostarczane

= Cos takiego, pan
jest z Plocka?! Stryjeczny
kuzyn mojej pierwszej
zony {)y’f kiedys w Plocku!
No, mysle, ze dojdziemy
do porozumienia...

|
[
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1ys. Jagna Wesotowska

do telefonu. Dzialo sie to w latach 70., gdy
miodzi ludzie ubierali sie w stylu ,hippie”
lub ,normalnie”. | kiedy eksperymentator
byt ubrany w tym samym stylu, co proszony
0 zeton student (obaj w stylu hippie lub obaj
normalnie), w prawie 70% przypadkéw otrzy-
mywat zeton, a gdy byt ubrany odmiennie —
mniej niz pofowa proszonych oséb reagowata
pozytywnie.

Zeton do telefonu nie jest sprawg wielkiej
decyzji, ale okazuje sig, ze taki nieSwiadomy
mechanizm podobiefistwa moze réwniez
wplywaé na decyzje o wiele powazniejsze
— na przyklad czyje zycie ocali¢. Psycholog
spoteczny Furnham (1996) prosit badane
przez siebie osoby, by uporzadkowaly liste
pacjentéw oczekujgcych na przeszczep nerki
wedtug kolejnosci, w jakiej mieliby by¢ pod-
dani zabiegowi. | oto na poczatku listy badani
cze$ciej umieszczali pacjentéw, ktorzy... gto-
sowali na te sama, co ,selekcjonerzy” partie
polityczna.

Warto wiec jak najwiecej wiedzie¢ o0 swo-
im kliencie i je$li sg jakie$ obszary, w ktérych
jestesmy z nim podobni, nie omieszkajmy wy-
ciggnac tego na $wiatto dzienne, uruchamia-
jac w ten sposdb powyzszy mechanizm.




Purmo

N Szczycie

W sierpniu tego roku flaga z napisem ,,Purmo” zatopotata

na najwyzszym szczycie Europy. Stafo sig to za sprawg panow

Pawta i Piotra Kosow, wtascicieli firmy instalatorskiej KOS z Bielska-Biatej,
ktdrzy wzigli udziat w wyprawie na Mont Blanc (4810 m n.p.m.).

W wysokie géry chodzimy od kilkunastu
lat — to nasze hobby — ale gtéwnie w pol-
skie. Alpy marzyty nam sie wiec od dawna.
Gdy w pazdzierniku 2002 roku ustyszeli$my
o wyprawie na Mont Blanc, bylismy gotowi
spakowa¢ sie w ciggu godziny. Ale przygo-
towania trwaty prawie pét roku. Impreze
organizowala firma Rejs & Race z Bielska-
-Bialej. Spotykalismy sie w dobranej grupie
12 0séb (w tym dwie kobiety), najczesciej
w Zawoi i w Tatrach. Spotkania mialy czes$¢
teoretyczng — zapoznawaliSmy sie ze sprze-
tem alpinistycznym, ogladali$my slajdy z Alp
itp. i praktyczng — wypady na Babig Gdre czy
Rysy. Spotkania te byly tez istotne dla zgra-
nia sie grupy ludzi, ktérzy wczesniej sie nie
znali.

Sama wyprawa trwata 10 dni. Zaplanowa-
lismy zdobycie dwdch czterotysigcznikow.
Pierwszym miat by¢ Grand Paradiso na wy-
soko$ci 4061 m n.p.m. w Alpach wioskich.
Jego zdobycie traktowaliSmy tez jako akli-
matyzacje i sprawdzian przed Mont Blanc.
Poszto nam bardzo dobrze! Po zej$ciu poje-
chalismy do Chamonix na kemping, gdzie po
dniu odpoczynku wyruszyliSmy na najwaz-
niejsza w tej wyprawie trase. Jej poczatek
przebylismy... tramwajem. Brzmi to zabaw-

Oto ich opowiesc.

nie, ale to prawda — specjalny tramwaj ,,Du
Mont Blanc” wywiézt nas w miejsce, z kt6-
rego pieszo ruszylismy na lodowiec. Na tym
lodowcu pod gotym niebem spedzilismy
krétkg (3 godziny snu) noc, bo ok. 2.00 wy-
szliSmy przez kamienny kuluar do schroni-
ska Gouter na wysoko$ci 3800 m. Przejscie
przez kuluar bylo jednym z najniebezpiecz-
niejszych momentéw w czasie wyprawy
— w tym miejscu czesto schodzg kamienne
lawiny. W schronisku chwila odpoczynku
i stad po lodowcu doszli-
$my do Valot. Tu ponownie
krétki sen i wyj$cie w nacy
juz w kierunku Mont Blanc.
Na szczycie staneliSmy
0 godzinie 7.00 rano.

To byt wspanialy mo-
ment, rado$¢, gratulacje,
zdjecia. Ale nie mogli-
$my tej chwili przedtuza¢
bo czekalo nas trudne,
dwuetapowe zejScie do

Chamonix. Powrdt do codzienno$ci to byla
chyba najtrudnigjsza psychicznie cze$¢ tego
przedsiewziecia.

Wyprawa udata sie w petni gtéwnie dzigki
doktadnemu przygotowaniu catego zespotu.
Mamy tu na mysli np. ustalony obowigzkowy
sprzet, ktéry kazdy miat w plecaku, dopraco-
wang kondycje fizyczng czy tez umiejetnosé
postugiwania sie podstawowymi weztami.

A skad pomyst flagi Purmo na Mont Blanc?
Na co dzien pracujemy na produktach Purmo
i doceniamy ich wysoka jako$¢. Pomyslelismy,
ze skoro dzieki nim trzymamy (jako firma) wy-
soki poziom, wiec dzieki nam Purmo tez moze
wzniesé sie wysoko.

Planujemy tez, ze zabierzemy flage Purmo
na nastepng wyprawe — o ile uda nam sie zgro-
madzi¢ fundusze, prawdopodobnie juz w stycz-
niu 2004 wyruszymy na podb¢j Kilimandzaro,
najwyzszego szczytu Afryki.

Wiecej zdje¢ z wyprawy zobaczysz na stronach:

www.purmo.com.pl oraz www.bblive.com.pl




W trakcie promocji zdobytem |:||:||:||:| punktéw. ’ -
Jako potwierdzenie zdobytych punktoéw przesytam:
etykiet z grzejnikéw ptytowych Purmo po 1 punkcie ru c 0 "y re g u a m I “

etykiet z izolacji rofljjet po 1 punkcie

etykiet z grzejnikow tazienkowych Novella, Dolcea i Chorus po 2 punkty . Organizatorem promocji Purmo Expert — Instalator jest firma Rettig Heating.
) o ) ) . Promacjg objete sg wszystkie grzejniki ptytowe Purmo, grzejniki Ratec, grzejni-
etykiet z grzejnikow fazienkowych Skalar i Argus po 1 punkcie ki fazienkowe, a takze rury ogrzewania podiogowego Diffu-Pex i HKS/Sitec

) ) . oraz izolacja rolljet.

etykiet z rur HKS/Sitec 100 m lub Diffu-Pex 120 m po 2 punkty . Warunkiem wzigcia udziafu w promocji jest wypefnienie karty przystapienia do

etykiet z rur HKS/Sitec 200 m lub Diffu-Pex 240 m po 4 punkty programu Purmo Expert i przestanie jej do organizatora promocii. o
. Promocja Purmo Expert — Instalator polega na zbieraniu etykiet z grzejnikéw,
Zamawiam nastepujgce nagrody: izolacji rolljet oraz fragmentu z opakowar rur ogrzewania podiogowego, na ktd-

i i Rozmiar rym znajduije sie etykieta, i wymianie ich na nagrody.

Nazwa nagrody Liczba nagréd (S, M, L, XL, XXL) . 7a kaidy etykiete z grzejnika ptytowego Purmo oraz z grzejnika Ratec, a takze

izolacji rofljet i grzejnikéw Skalar lub Argus przyznawany jest 1 punkt. Za etykiete
z grzejnika fazienkowego Novella, Chorus lub Dolcea przyznawane sg 2 punkty.
Za etykiete z opakowania rur HKS/Sitec 100 m lub Diffu-Pex 120 m — 2 punkty,
a etykiete z opakowania rur HKS/Sitec 200 m lub Diffu-Pex 240 m — 4 punkty.

. Za zebrane punkty przystuguja nagrody. Kazdej nagrodzie odpowiada okre$lona
liczba punktdow.

. Promocja Purmo Expert — Instalator trwa od 1.04.2003 do 30.11.2003.
Promocja podzielona jest na dwa etapy — | etap: 1.04-31.07.2003, Il etap:

taczna warto$¢ zamawianych nagrod: |:||:||:”:| punktow 1.08-30.11.2003.
. Po zakoriczeniu pierwszego etapu promocji trzech najlepszych instalatorow
DANE INSTALATORA wertary || L] ]

|| || | bioracych w niej udziat otrzyma dodatkowe nagrody: za | miejsce — aparat fo-
tograficzny Canon, za Il miejsce — weekend w Polsce, za lll miejsce — plecak
we L IO LT i, . S
. Zebrane etykiety nalezy wraz z drukiem ,Zaméwienie na nagrody” wysta¢ pod
nazwisko: | ” " ” " ” ” ” ” " ” ” ” " ” ” ” ” | adresem: Purmo Expert, skr. poczt. 31, 50-211 Wroctaw 36. Osoby zaintereso-

Al B W N -

adres korespondencyjny: wane otrzymaniem nagrody juz po | etapie promocji powinny przesta¢ kupony
do 31.07.2003, pozostali, ktdrzy chca zbiera¢ kupony przez caly okres obowig-
ulica i numer: | || " || || || || || || " || || || " || || || || | zywania promocji, do 30.11.2003. Decyduje data stempla pocztowego.

10. Wszelkie reklamacje dotyczace wysylanych nagréd bedg rozpatrywane do
kod: | ” | - | ” ” | 30 wrzesnia 2003 (dla nagréd zamawianych po etapie I) oraz do 31 stycznia

B 2004 (dla nagréd zamawianych po etapie II).
migjscowost: | ” " ” ” ” ” ” ” " ” ” ” " ” ” ” ” | 11. Osoby, ktére odbiorg nagrody po | etapie promocji, moga wzia¢ udziat w Il eta-
e () O]

| " ” ” ” ” | pie, rozpoczynajac zbieranie etykiet od poczatku.
* Osoby zapisane do programu, ktére nie dostaly jeszcze karty czionkowskiej, pozostawiajg pole niewypeinione.

nazwa firmy: | |
weainona: || O
ot -

mesewoe ||| LI O
e () OO0

DANE HURTOWNI, W KTOREJ ZAOPATRUJE SIE INSTALATOR

nazwa | |
hurtowni:

weaianee ||| L
e - L

meseowest ||| | L]
- (O0) 0000000000000

Nagrody prosze przesta¢ poczta pod adresem:

korespondencyjnym |:| firmy

Z petnym regulaminem promacji mozna sie zapozna¢ u organizatora promocji.
Numer infolinii programu Purmo Expert: 0801 66 00 66

_lexpert|
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Oswiadczenia:
1. O$wiadczam, ze wszystkie dane podane w Zaméwieniu na nagrody sg zgodne z prawda.
2. Wyrazam zgode na umieszczenie moich danych w bazie danych uczestnikéw programu Purmo Expert i na
ich przetwarzanie zgodnie z trescig Ustawy o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 1997 r., nr 133, poz. 883).
3. Wszystkie powyzsze dane podatem dobrowolnie.

Pieczatka
firmowa

Data:

miejscowosé

Podpis instalatora:
UWAGA
Wypetnienie wszystkich pozycji jest obowigzkowe

Zaméwienie wraz z kuponami nalezy wysta¢ do 30 listopada 2003 r. pod adresem:
Purmo Expert, skr. poczt. 31, 50-211 Wroctaw 36

Decyduje data stempla pocztowego.
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Przystepuje do programu PURMO EXPERT!

miejscowosé






