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Najaktywniejsze regiony
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edycja konkursu

Podsumujmy rok 2004

Dla konkursu Purmo Expert byt to bar-
dzo dobry rok, gdyz zgtosito si¢ do niego
2786 nowych uczestnikow - w sumie w kon-
kursie bierze udziat obecnie ponad 11 tysie-
cy osob! Jest to wielka armia projektantow,
instalatoréw i sprzedawcow, ktorzy na co
dzien pracuja z produktami Purmo. Pracuja
isa za to nagradzani - w calym zesztym roku

Sprzedawcy:

region Wojciecha Strzepki:
Lublin, Chetm, Zamo$¢, Tar-
nobrzeg, Tarnéw, Rzeszéw,
Przemysl, Krosno.

Instalatorzy:

region Grzegorza Btochowi-
cza: Suwatki, tomza, Bia-
tystok, Ostroteka, Ciechanéw,
Ptock, Siedice, Biata Pod-
laska.

dostaliSmy od Was zamowienia na ponad
11 tysigcy nagrod. Jest to niezbity dowod, ze
produkty Purmo ciesza si¢ ogromna (i co-
raz wigksza) popularnoscia - przeciez aby
zebra¢ punkty na nagrody, trzeba bylo za-
projektowaé, sprzeda¢ badz zainstalowac ol-
brzymig ich liczbe.

Wsrod nagrod niezmienng i najwigksza
popularnoscia cieszyly si¢ koszulki, kombi-
nezony, reczniki i kurtki, ale réwniez chet-
nie byly zamawiane zeszloroczne nowosci
wsrod nagrod: bony Sodexo, zegarki i portfe-
le. W sumie nie bylo takiej nagrody z naszej
listy, ktérej nikt by nie zamowit.

Sprawdzita si¢ nasza nowa propozycja,
aby Panstwo nie musieli czeka¢ z zamawia-
niem nagrod na pétmetek lub koniec edycji
- nagrody wysytalismy chetnym co dwa mie-
sigce. W tym roku konkurs rowniez bedzie
podzielony na takie etapy.

Co nowego w edycji 2005

W tegorocznej edycji konkursu (ktéra
trwa¢ bedzie od lutego do konca listopada)
przygotowali$my wiele nowosci.
©® Pierwsza jest juz sam biuletyn Purmo
Expert. Od tego numeru bedzie wychodzit
jeden, wspolny dla projektantow, instala-
torow i sprzedawcow. Ale za to bedzie ob-
szerniejszy. Dodatkowo odciazyliSmy go ze

wszystkich informacji szczegotowych do-
tyczacych udzialu w konkursie, przerzuca-
jac je do specjalnej wktadki. Tam znajda
Panstwo opis procedury zglaszania si¢ do
projektu, sposob obliczania zdobywanych
punktow, pelny katalog nagréd itp.

©® Najwieksze zmiany bedq dotyczy¢ sprze-
dawcéw, ktorzy w tym roku zbieraja punkty
na podstawie faktur sprzedazy produktow
Purmo, a nie - jak to byto w poprzednich
latach - na podstawie kolorowych kupo-
nikow dolaczanych do grzejnikéw ptyto-
wych, tazienkowych, rolljetéw i rur ogrzewa-
nia podlogowego. Jezeli z jednego sklepu
udzial w konkursie bierze dwoch handlow-
cow i zdarzy si¢ tak, ze obaj przysla kopig
tej samej faktury jako dowdd sprzedazy,
punkty otrzyma ten sprzedawca, ktorego
zamowienie na nagrody otrzymamy jako
pierwsze.

Nowy regionalny szef sprzedazy

Pan Jan Witkowski objat opieka wojewédztwo pomorskie i warminsko-mazurskie, ktérymi
wczesniej opiekowat sie pan Wojciech Itrych (pan Wojtek zostat w firmie ogélnopolskim koordy-

Nowoscia tez jest to, ze nagrody przesytac
bedziemy wprost do sklepu.

Wymienione na fakturach sprzedazy ilo-
sci produktow beda przeliczane na punkty
wedlug ponizszych zasad:

- za grzejnik ptytowy Purmo i Ratec oraz
za opakowanie izolacji rolljet przyznawany
jest 1 punkt,

- za grzejnik tazienkowy Chorus-Plus,
Novella, Skalar, Argus, Afra, Akara, Palia,
Labeo i Amia przyznawane sa 2 punkty,

- za opakowanie rur ogrzewania podio-
gowego HKS/Sitec 100 m i Diffu-Pex 120 m
- 2 punkty,

- za opakowanie rur ogrzewania podto-
gowego HKS/Sitec 200 m i Diffu-Pex 240 m
- 4 punkty.
® Jezeli chodzi o instalatoréw, to nie ma wielu
zmian i punktacja za poszczegolne etykiety in-
stalowanych produktéw Purmo jest taka sama,
jak w roku poprzednim. Ale bgdzie kilka no-
wych pozycji w katalogu nagrod, np. wzornik
koloréw grzejnikow Purmo, swietna kurtka ro-
werowa czy atlas samochodowy Europy (to tez
nowosci w nagrodach dla sprzedawcow).
® Zupelna nowos¢, ktora planujemy w tym
roku dla wszystkich naszych expertow to do-
datkowe konkursy wiedzy. Polega¢ one bgda na
tym, ze uczestnikom Purmo Experta wysytane
beda (SMS-em) pytania dotyczace np. produk-
tow Purmo czy firmy. Kilka osob, ktore jako
pierwsze odpowiedza na te pytania, otrzyma
nagrody.

To tyle, w duzym skrocie, o najwazniej-
szych zmianach w tegorocznej edycji Purmo
Experta. Po wszystkie szczegéty i informacje
dodatkowe odsytamy do wkiadki, ale przede
wszystkim do naszej strony internetowej
www.purmo.com.pl. Zawiera ona najbardziej
aktualne dane dotyczace Purmo Experta, tacz-
nie z mozliwoscia sprawdzania (po zalogowa-
niu) swojego stanu konta w konkursie.

|

natorem sprzedazy - gratulujemy!). Pan Jan bedzie stuzy¢ fachowa pomoca na temat produktéow

Purmo i ich zastosowan, materiatéw promocyjnych, szkolen, uczestnictwa w programie Purmo
Expert. Wystarczy zadzwoni¢ pod numer telefonu 0609541040.
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) Ryszard Janko
Wszyscy w mojej fir-
mie biora udziat w konkursie Purmo Expert
i kazdy juz ma na swoim koncie jakie$ wybrane
nagrody: koszulki, kurtki. Loteria byta szansa,
zeby do tego doszto co$ ekstra. Gdy dostatem
sie do finatowej piatki instalatoréw, prawde po-
wiedziawszy tak po cichu liczytem na gtéwna
wygrang. W trakcie samego losowania najtrud-
niej byto na poczatku - ciezko byfoby zej$¢ ze
sceny jako pierwszy. W miare losowania adrena-
lina rosta. Szczegodlnie ze doping na sali byt jak
na meczu. No i w koncu - jest! Renault Kangoo!
Czy sie ciesze? Oczywiscie, ze sie ciesze! Tym
bardziej ze jezdzi zupetnie niezle - juz ma za
sobg pierwszg nie byle jaka trase: z Warszawy
do Stupska - 510 km.

Przemystaw Przywarty

Nie mogtem by¢ na gtéwnym losowa-
niu w Mikotajkach. O tym, ze wygra- =
fem Renault Kangoo dowiedziatem
sie z SMS-a przestanego mi przez
pana Arka Raczynskiego. W ogéle
sie tego nie spodziewatem. Nigdy nic
nie wygratem, wiec od jakiego$ czasu
nawet nie prébuje startowa¢ w konkur-
sach, totolotkach czy loteriach. To méj pra-
cownik wpadf na pomyst wystfania zgfoszenia
do Loterii Purmo. Kiedy przeszedtem w pierw-
szym losowaniu do finatowej piatki sprzedaw-
cow, pewny bytem, ze skonczy sie na zestawie
DVD/wideo. Juz sobie nawet miejsce w domu
zorganizowatem na ten zestaw. Tym wigksze
byto zaskoczenie i rado$¢ z samochodu! No,
ale teraz musze sobie dokupi¢ DVD, skoro
miejsce juz mam...
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Udzial w loterii mogta wzia¢ kazda firma
lub osoba, ktéra - prowadzac dziatalnosc
gospodarcza - sprzedata badz zainstalowa-
fa produkty Purmo i uzbierata w ten sposéb
minimum 300 punktow w konkursie Purmo
Expert - Sprzedawca lub 200 w Purmo
Expert - Instalator. No i oczywiscie zgto-
sita che¢ udzialu w loterii. Cieszyta si¢ ona
ogromnym powodzeniem: otrzymaliSmy po-
nad 1200 zgtoszen od ponad 700 sprzedaw-
cow i ponad 500 instalatorow.

Losowanie gléwnych nagrod - samocho-
dow - odbyto si¢ dwuetapowo. Pierwszy etap
to losowanie eliminacyjne, w ktorym sposréd
wszystkich zgtoszonych uczestnikow wyloso-
wano pigciu sprzedawcow i pigciu instalato-

row. Losowanie odbyto si¢ 15 grudnia
2004 roku w warszawskim biurze

. Rettig Heating w Warszawie.
Wylosowana dziesiagtka pa-
now zostala zaproszona na
doroczny bal Purmo w Hotelu
Gotlgbiewski w Mikotajkach,
gdzie 22 stycznia, punktualnie
o godzinie 22 odbylo si¢ peine
emocji losowanie finatowe. Pelne
emocji, gdyz bylo to losowanie eliminujace:
najpierw losowane byly zestawy DVD/wi-
deo, wigc szanse tych, ktorzy zostawali na
scenie, rosty. No i napigcie siggneto zeni-
tu przy ostatnim wycigganiu loséw, bo byto
juz jasne: wylosowany pan dostaje zestaw,
a samochod wedruje do tego, ktorego los
pozostat w szklanej kuli. I tak w kuli insta-

Juz wiadomo, do kogo
powedrowaty dwa samochody
Renault Kangoo oraz osiem
odtwarzaczy DVD/wideo

- nagrody w zesztorocznej
Loterii Purmo Expert.
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latorow pozostat los pana Ryszarda Janki
(Zaklad Instalacji Sanitarnych ze Stupska),
a w kuli sprzedawcow los pana Przemystawa
Przywartego (Emiko-Ep z Konina). I to wia-
$nie do nich powedrowaly dwa zwinne kan-
gury. Gratulujemy!

Z grona sprzedawcow
wylosowano do finatu panow:

Marka Kopyta

firma Anmako z Piaseczna

Ryszarda Bozyka

Zaktad Ustug Instalacyjnych z Wroctawia
Przemystawa Przywartego

firma Emiko-Ep z Konina

Czestawa Nowaczynskiego

firma Wadan z Zar

Tomasza Dembczynskiego
firma KTM ze Szczecina

Z grona instalatoréw
wylosowano do finatu panow:

Henryka Witkowskiego
Instalatorstwo Sanitarne z Puttuska
Stanistawa Kmiecika

Zaktad Instalacyjno-Inzynieryjny

z Osieka Jagielskiego

Ryszarda Janke

Zaktad Instalacji Sanitarnych ze Stupska
DENCIENET LY

firma Euro-mont z Debicy

Henryka Wilczynskiego

Zaktad Instalacji Sanitarnych z Zielonej Géry
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Bal

a1

e Niepokona

Niepokonani - tak mozna byto
pomysle¢ o kultowej grupie
rockowej Perfect, stuchajac ich
koncertu bedacego jedna
gorocznego

i - tak mozna

by hiez pomysle¢

o polskim oddziale koncernu ]
Rettig Heating po wystuchaniu -+ ' A
na przedbalowej prezentaciji
podsumowania osiagnie¢
firmy i planow na przysztosc.
Niepokonani - tak wreszcie
mozna byfo pomysle¢

o balowiczach ttumnie
bawiacych sie w Mikotajkach
do biatego rana.




Na dorocznych balach Purmo jest wiele
elementéw, o ktorych mozna powiedziec,
ze sg tradycyjne.

Tradycyjnie spotkanie odbyto sie w stycz-
niu w Hotelu Gotebiewski w Mikotajkach
i trwato caty weekend, a bal byt jego kulmi-
nacja. Ten kompleks hotelowy jest najwigk-
szy w Polsce, wiec potrafi pomiesci¢ tak
liczna ,,rodzine” (co roku bawi si¢ tu prawie
900 os6b), zapewniajac komfortowe nocle-
gi, wspaniate wyzywienie i dodatkowe atrak-
cje - baseny, sauny, masaze itp.

Tradycyjnie gospodarzami balu byli pra-
cownicy Rettig Heating, a zaproszonymi go-
$§¢émi wspotpracownicy firmy i jej partnerzy
handlowi: aktywni sprzedawcy, instalatorzy,
projektanci.

Tradycyjnie bal poprzedzito popotudnio-
we spotkanie gospodarzy z gos¢mi w jednej
z wielkich sal konferencyjnych. Goscie mo-

gli pozna¢ najwazniejsze osoby w firmie,
mogli ustysze¢, co nowego firma oferuje
i co planuje. I ustyszeli np. z ust dyrektora
naczelnego Franciszka Plaskury, ze rok,
ktory minal, byt trudny, ale dzigki temu do-
bry. Otoz trudna sytuacja na rynku pomo-
glta wilascicielom firmy podja¢ decyzje
o przeznaczeniu duzych srodkow na nowa
linie produkcyjna (w fabryce Purmo
w Rybniku). Sporo miej-
sca  poswigcono
tez przedsta-
wieniu roz-

norodnych mozliwosci nowej strony
internetowej, ktora jest po prostu ko-
palnia aktualnych firmowych infor-
macji.
Tradycyjnie przed wejsciem
na sal¢ balowa mozna bylo wziaé
udziat w loterii fantowej na
rzecz domu dziecka. W tym
roku byt to Pafistwowy Dom |
Dziecka w Rybniku. O pol- |
nocy (to tez tradycja) do rak ‘,
pani Barbary Jakubiak - dyrek-
torki domu - powedrowal czek
na prawie 27 tysigcy zlotych.
Na te kwote ztozyly si¢ pienia- |
dze z loterii, czek ufundowany |
przez dyrekcje Rettig Heating
oraz 6 tysiecy zlotych wylicyto- |
wanych za serduszko Wielkiej
Orkiestry Swiatecznej Pomocy.
Zwyciezca licytacji serduszka okazaty
si¢ potaczone sily dwoch firm: Technika
Grzewcza i Sanitarna Piotr i Jarostaw
Gejcyg z Zyrardowa oraz Hydro Centrum
D.K. Koperscy z Minska Mazowieckiego.
Serduszko to stalo si¢ juz przechodnie
- w zeszlym roku wylicytowata je (na
rzecz Domu Dziecka w Szczytnie) firma
Sanbud, ktéra przekazata je w tym roku do
ponownej licytacji. Do ogdlnej puli doszta
tez kwota uzyskana z przeprowadzonej
na balu licytacji trzech albumow zespotu
Perfect z autografami muzykéw.
Tradycyjnie bal rozpoczynat koncert
zaproszonej gwiazdy - w tym roku byt
to wilasnie zespol Perfect. Ktoz nie zna
ich ,Niepokonanych”, ,Nie ptacz Ewka”,
,Chcemy by¢ soba” czy uznanej za hymn
polskiego rocka ,,Autobiografii”? Nic
wigc dziwnego, ze wiekszo$¢ prze-
bojow byta wykonywana choralnie
- wspolnie z publicznoscia.
Tradycyjnie po koncercie byt czas
zarezerwowany dla konkursu Purmo
Expert. W poprzednich latach byto
to np. ogloszenie rankingu najlep-
szych  sprzedawcow, instalatoréw
i projektantéw. W tym roku byt to jed-
nak moment zupelnie wyjatkowy:
odbyto sie koncowe losowanie
gléwnych nagrod - dwoch sa-
mochodéw Renault Kangoo
- w trwajacej caly zeszly
rok Wielkiej Loterii
Purmo Experta (rela-
cja z losowania na
stronie 3).
I w koncu tradycyj-
nie porwal wszystkich do tanca do-
skonata muzyka zespot Sweet Combo
- porwal i nie puscil az do rana, bo
ostatni balowicze zeszli z parkietu o go-
dzinie 7.
To byt kolejny niezapomniany bal
i wspaniale spotkanie wielkiej rodziny
Purmo. Zal bylo wyjezdza¢ - tez trady-
cyjnie. Sto goracych stow dla... niepoko-
nanych!

|

Barbara Jakubiak, dyrektor
Panstwowego Domu Dziecka w Rybniku:

Dla naszego domu dziecka to olbrzymia po-
moc - w koncu bedziemy mogli zacza¢ ada-
ptacje strychu. Chcemy tam zrobi¢ salke gim-
nastyczna i z prawdziwego zdarzenia pokdj do
rehabilitacji - mamy sporo dzieci, ktére jej sta-
le wymagaja. Marzymy tez o salce do spotkan
terapeutycznych, no i o modernizacji placu za-
baw... Dzigki temu czekowi mozemy te nasze
marzenia zaczaé urzeczywistniaé. | za to je-
steSmy z catego serca wdzieczni firmie Rettig
Heating - ja osobiscie, ale przede wszystkim
nasze dzieciaki!



Expercl od piramia

21-22 pazdziernika - Okecie/Sharm el
Sheikh

Po 4-godzinnym locie Egipt wita nas ponad
30-stopniowym upatem. Lotnisko w Sharm el
Sheikh nie nalezy do miejsc najatrakcyjniej-
szych. Za to miasto okazato ‘
si¢ krolestwem restaura-
cji i hoteli z basenami,
pol golfowych oraz
wielu innych atrakcji & 55w
rekreacyjnych. Jest S ot
to miasto potozone
na potudniu potwy-
spu Synaj, W pasie wy-
brzeza pomigdzy Morzem
Czerwonym a goéra Synaj. Nasz hotel byt
wilasnie jednym z kilkudziesieciu kurortow
potozonych w Sharm. A nazywatl si¢ Royal
Albatros Moderna. Meldujemy si¢ w hote-
lu, ptacimy pierwsze bakszysze - za dostar-
czenie bagazy do pokoi - i schodzimy na
spotkanie organizacyjne, na ktorym nasz re-
zydent - Ramzi - oraz nasz pilot zapozna-
ja nas z programem tygodniowego pobytu
w Egipcie.

23 pazdziernika - Kair

To pierwsza z naszych
wycieczek i chyba naj-
bardziej wyczerpuja-
ca. Do Kairu, odle-
glego o ok. 500 km,
wyjezdzamy w asy-
$cie dwoch policjan-
tow o godz. 2 w nocy.
Po witasciwie nieprzespa-
nej nocy - szybkie zwiedza-
nie Muzeum Egipskiego, ,objaz-

dowka” po miescie, wizyta w alabastrowym
meczecie Muhammeda Alego. Miasto osza-
famia. W centrum wiezowce, hotele, szalony
ruch. Sa w Kairze miejsca tajemnicze i trud-

no dostepne. Najbardziej intrygujace jest
Miasto Umartych. Na muzutmanskim cmen-
tarzu z XIII w. mieszka 2 mln bezdomnych
(z ponad 20-milionowej populacji). Obszar
ok. 1000 hektarow otacza mur. Bez specjal-
nego pozwolenia nie sposob tu wejs¢, mozna
jedynie zajrzec z okien autobusu. Oczywiscie,
zwiedzanie Kairu bez spotkania z gigan-
. tycznym Sfinksem i piramidami (Cheopsa
- tzw. Wielka Piramida, nizsza jego syna
Chefrena i najmniejsza Mykerinosa) nie
miatoby sensu. Wiec obejrzeliSmy i obfo-
tografowaliSmy te cuda ze wszystkich stron
iudali$my si¢ na zastuzony positek do jedne;j
z kairskich restauracji. Znalazlo sie jeszcze
troche czasu na zakup pamiatek na ztotym
bazarze - Khan el Khalili - pono¢ najwiek-
szym i najstarszym na swiecie. Ceremonia
targowania si¢ okazata si¢ tutaj chyba wick-
szg atrakcja niz same pamiatki. A potem juz
tylko dtuga droga powrotna do hotelu.

24 pazdziernika - wyprawa quadami
na pustynie

Po me¢czacej podrézy z Kairu nastgpna wy-
prawa - tym razem na pustynie¢. Byta to szalo-
na wycieczka. Kazdy z uczestnikéw z ,,arafat-
ka” na gltowie (ze wzgledu na wszechobecny
kurz) dosiadt wspanialego quada. Po ok. 2-
-godzinnej jezdzie przez pustyni¢ wpadlismy
do wioski beduinskiej na herbatke, a nastgp-
nie udali$my si¢ nad morze, gdzie moglisSmy
podziwia¢ wyrastajace wprost z morza wspa-

niale lasy namorzynowe. Widok byt tym
bardziej interesujacy, ze jakakolwiek zielen
w tych okolicach nalezy do rzadkos$ci. Po du-
chowych doznaniach przyszedt czas na cos
dla ciata, a $cislej mowiac dla zotadka - lunch
w szalasie na plazy. I niestety znéw trzeba
bylo wraca¢ do hotelu, gdzie obowigzkowo
nalezalo przeptuka¢ gardta z kurzu. Co tez
uczyniliSmy, raczac si¢ roznego

rodzaju napojami...

25 pazdziernika
- klasztor
Sw. Katarzyny
i wielki kanion
Zbiorka o godz.
6 rano nikomu nie
przypadta do gustu.
Jednak wszyscy w sekun-
de obudzili sie w momencie
przybycia pojazdéw, jakimi mieli-
$my sie uda¢ do klasztoru. Byly to wspania-
te samochody terenowe Toyoty. Po trwaja-
cej ok. 2,5 godziny podrdzy dotarlismy do
klasztoru Sw. Katarzyny. Jest to najstarszy
na $wiecie czynny nieprzerwanie klasztor
chrzescijanski. Po chwilach medytacji znow
przyszedl czas na wysilek fizyczny. Nasze
szalone terenowki, ktérych kierowcy cza-
sem zapominali, ze pojazdy sa wyposazo-
ne w kierownice, zawiozty nas do pigkne-
go kanionu, ktory przemierzyliSmy pieszo,
podziwiajac jego wspaniale barwy i ksztal-
ty. Po dwugodzinnej wedrowce znow do
jeepow i jazda na mate zakupy oraz kolacyj-
ke w miejscowosci Dahab.

26 pazdziernika - wyspa Tiran

Po wycieczkach ladowych przyszedt czas
na wyprawe morska. Tym razem wybralismy
si¢ na zwiedzanie egipskiego swiata podwod-
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nego. W go-

dzinach poz-

noporannych,

sporych roz-

miaréow 16dz mo-

torowa zabrala nas

na morze. Doplynelismy

do wyspy Tiran i... hop do wody.

Nurkowali$my (uzbrojeni w maski, rurki i pte-

twy) w miejscach, gdzie mogliSmy podziwia¢

wspaniala, nienaruszong raf¢ koralowa oraz

faune, mieniace si¢ wszystkimi kolorami te-

czy. Nawet jesli ktoS nie byl pewny swych

umiejetnosci ptywackich, ale zdecydowat si¢

na wskoczenie do wody, stwierdzil, ze napraw-

de¢ warto, bo widoki i przezycia byly niesamo-

wite. Zupelnie jakby plywalo si¢ w gigantycz-
nym akwarium z egzotycznymi rybkami.

27 pazdziernika - bfogie lenistwo

To byl jedyny dzien, kiedy tak napraw-
de mogliSmy poleniuchowac¢, opalaé sie,
plywaé, ogolnie mowiac: odpoczywac.
Dlatego kazdy korzystat z tego, wygrze-
wajac si¢ na plazy czy ptywajac w jednym
z trzech basenow i popijajac kolorowe drin-
ki. Wieczorem pozegnalne spotkanie przy
sziszy i pakowanie. Okoto godziny 4 na
ranem pozegnaliSmy Sharm -
el Sheikh, a Polska po-
witata nas... rzeskim
powietrzem i kilku-
stopniowa tempera-
tura. Wyprawa mi-
nela nam bardzo
szybko. Egipt za-
skoczyt nas wie-
le razy. Zupelnie

kultura,  zupetnie
inni ludzie, zachowa-
nia i oczywiscie klimat.

'
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Jadwiga Ostrowska,
Instalatorstwo Sanitarne i Ogrzewanie, Radzymin:

Na wycieczce w Egipcie wszystko byto Swietne: opiekunowie,
uczestnicy, program... Ale jesli miatabym powiedzie¢ o jakim$é mo-
mencie, ktéry szczegdlnie zapadt mi w pamieé, to byta to wycieczka
do klasztoru Sw. Katarzyny i na gére Mojzesza. Przypominato to ma-
giczng wycieczke w czasie. Ubiér mnichéw, atmosfera w klasztorze -
miatam wrazenie, jakby$my cofneli sie w czasie o setki lat. Czutam, ze
dotykamy w jaki$ sposéb naszych korzeni... To byto niezwykte, wzru-
szajgce przezycie

Piotr Litawa,
Olympic, Jawor:

Dla mnie szczegdlne byty dwa momenty na tej wycieczce. Pierwszy,
ktéry zaskoczyt mnie bardzo - i to na minus - byt Kair, ktéry dla mnie
okazat sie brzydkim, chaotycznym miastem, jakze dalekim od moich
wyobrazen. Na drugim biegunie przezy¢ znalazto sie natomiast ,zwie-
dzanie” rafy koralowej przy wyspie Tiran - wspaniaty podwodny $wiat
z bajecznymi kolorami i szczeg6tami widocznymi gotym okiem i w za-
siegu rekil Nurkowatem sporo juz wczesniej, w wielu miejscach, ale
ta egipska rafa koralowa jest warta z pewnoscig staran by na nig po-
wrécié...

Hanna Gwiazda,
Biuro Ustug Projektowych Acqua, Lublin:

Na wycieczce kazdy dzieh przynosit jakie$s wspaniate wydarzenie.
Ale moim najmocniejszym przezyciem byt bez watpienia Wielki Kanion.
| to z r6znych powodéw. Najpierw wyprawa do kanionu jeepami przez
pustynie - juz to byto przezycie tyle egzotyczne, co ekstremalne.
Dopiero teraz, $ledzac w telewizji rajd Dakar, moge naprawde podzi-
wia¢ tych kierowcéw! Wydawato sie, ze zaraz pogubimy zeby, gtowy
i konczyny! Ale widok kanionu wszystko wynagrodzit. Jaki ogrom!
Jakie kolory! Nie da sie tego poréwna¢ z niczym innym. | jeszcze jedno
przezycie: w pewnym momencie, gdy szliSmy przez ten gteboki i waski
kanion, okazato sie, ze jest on zagrodzony skata i zeby przej$¢ dalej,
musimy przecisna¢ sie przez jedyny otwér, ktéry wygladat jak mata
dziurka. ByliSmy przekonani, ze to sie nie uda, ze to niemozliwe. Ale
nie mieli$my wyj$cia - musieli$my sprébowaé. Pomagali$my sobie na-
wzajem i... udato sie! Mate, ale wspaniate zbiorowe zwycigstwo.
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- to hasto przewodnie nowej kampanii reklamowej,

z ktora od stycznia ruszyta w catej Polsce

firma Rettig Heating.

Celem kampanii jest umocnie-
nie marki Purmo jako lidera ryn-
ku, ktérego produkty: grzejniki ply-
towe, grzejniki tazienkowe i system
ogrzewania podlogowego ze wzgle-
du na walory funkcjonalne i este-
tyczne sg najczesciej polecane przez
branzowych ekspertow: instalatorow,
projektantow, architektéw wnetrz
i sprzedawcow.

Dlatego na reklamach w prasie
pojawiaja sie takie wlasnie postacie
- doswiadczeni fachowcy w swojej
dziedzinie: pan Jan Talarski - instala-
tor, pan Andrzej Figura - sprzedawca
i pani Agnieszka Piatek - projektant-
ka wnetrz, i mowia, dlaczego w swo-
jej pracy wybieraja marke Purmo.

Kampania w mediach ogolno-
polskich oraz pismach branzowych

zostanie przeprowadzona w dwoch gtownych
rzutach: na wiosng i jesienia.

Reklamy ukaza si¢ w prasie specjali-
stycznej, w tym w ,Magazynie Instalatora”
i ,Instalatorze Polskim”, oraz w prasie bran-
zowej skierowanej do indywidualnego od-
biorcy. Najwazniejsze wybrane przez nas tu
tytuly to ,Murator”, ,Ladny Dom”, ,Cztery
Katy” i ,Dobre Wnetrze”.

W kampanii wiosennej marka Purmo po-
jawi sie réwniez na ekranach ogdlnopolskiej
telewizji.

Bedzie to silne wzmocnienie wizerunku
marki, dzigki ktéremu Purmo powinno sta¢
sie jeszcze bardziej rozpoznawalne i wybiera-
ne przez klientow.

Nowe gwarancje na grzejniki

Od tego roku obowiazuja nowe warun-
ki gwarancyjne na grzejniki Purmo. Co si¢
w nich zmienitlo w poréwnaniu z poprzedni-
mi? Oto trzy najistotniejsze zmiany.

1. Dotychczas okres gwarancji okreslony
byt na 6 lat, aktualnie zapis ten brzmi naste-
pujaco:

RETTIG HEATING Sp. z o.o. (...) udziela
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej 6-letniej (1i-
czqc od dnia zakupu) gwarancji na grzejniki
phytowe PURMO, nie dtuzszej jednak niz 7 lat,
liczqc od daty produkcji umieszczonej na grzej-
niku.

2. Uszczegotowione zostaly zapisy doty-
czace m.in. trybu rozpatrywania gwarancji:

W celu rozpatrzenia reklamacji Gwarant
podda reklamowany wyrob ogledzinom, kto-
re mogq nastqpic w miejscu zamontowania
grzejnika lub innym miejscu wskazanym przez
Gwaranta. W padku uznania reklamacji,
Gwarant zobowiqzuje sie w terminie 14 dni od
daty jej uznania do bezptatnej naprawy lub wy-
miany tych czesci produktu, ktore zostaty uzna-
ne za wadliwe z powodu nieprawidtowej produk-
¢ji lub wad materiatowych lub wymiany catego
grzejnika na nowy, wolny od wad. W przypad-
ku wad, ktore nie wptywajq na funkcjonalnosc
grzejnika, Gwarant moze rownieZ zapropono-
wac upust cenowy.

3. Wprowadzony zostat tez zapis o utracie
gwarancji w wyniku uszkodzen grzejnikow

wynikajacych m.in. ze zlego skladowania
i transportowania.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen, ktore
bedq wynikiem niewfasciwego uzytkowania,
przechowywania, transportu oraz zastosowania
wyrobu niezgodnie z przeznaczeniem. Dotyczy
to w szczegolnosci grzejnikow:

® sktadowanych przed zainstalowaniem na

m powietrzu,
® uszkodzonych mechanicznie;
zonych od wewnaqtrz ciatami
statymi lub ptynami szkodliwymi,

® zdeformowanych przez zbyt wysokie ci-
Snienie probne lub cisnienie statyczne w insta-
lagji,

® zdeformowanych w wyniku zamroZenia
instalacji.




Tajemniczy Klient

ZnOW W akal

Jesienig w catej Polsce trwata druga edycja naszej akcji
Tajemniczy Klient. Znéw odwiedzat on losowo wybrane
branzowe sklepy, proszac o pomoc w zakupie grzejnikow. Dla
sprzedawcow, ktérzy wykazali sie kompetencja i znajomoscia
grzejnikow Purmo, zyczliwoscia i cierpliwoscia, miat nagrode
- zestaw Idea POP z telefonem. Oto sprzedawcy, ktérzy

zostali nagrodzeni w ten sposéb:

® Jacek Bezaniuk, Tadmar, Zielona Géra

® Tomasz Janczura, Seban, Swiebodzin

® Jerzy Stawinski, System SJ, Koszalin

® Daniel Kupis, Inter-Elbud, Gorzéw WIkp.

® Janusz Pawtowicz, Jadex, Gorzéw Wikp.

® Bernard Soks, Elmat, Barlinek

® Agnieszka Kowalska, Tadmar, Szczecin

® Grzegorz Kolezak, Aukolmer Bis, Szczecin

® Krzysztof Boniecki, Jachobi, Gryfice

® Mariusz Cichowlas, Onninen, Gdansk

® Teresa Duda, Gis, Gdarisk

® Mieczystawa Brzozowska, Hydraulik, Malbork

® Zbigniew Zigba, Armet, Elblag

® Bozena Fryczynska, Kasia, Pruszcz Gdanski

® Marlena Wenta, Armet, Sierakowice

® Grzegorz Bogdanski, Tadmar, Olsztyn

® Elzbieta Iwanczuk, Hydroland, Szczytno

® Sebastian Kasprowicz, Technomtyn, Ostréda

® Piotr tukwinski, Hydraulik, ltawa

® Genowefa Kasprowicz, IPB, Lubawa

® Waldemar Dotazinski, As-Mar, Sierpc

® Artur Jastrzebski, SBS Saniter, Ptock

® Barttomiej Ortowski, Tadmar, Ptock

® Jacek Dgbkowski, Komet, Ptock

® Wiestaw Linowski, Merkury-Bis, Ptock

® Anna Kulesza, Eko-Piec, Ptock

® Jolanta Raczynska, Trio, Biata Podlaska

® Agnieszka Horba, Rzonca, Biatystok

® Agnieszka Cyganczuk, Tadmar, Biatystok

® Danuta Gajewicz, Agam, Kleosin

® Agnieszka Kowalczyk, SBS Instalator W&M
Nowak, tomza

® Piotr Makieta, Famel, Namystéw

® Teresa Porada, Firma Handlowo-Ustugowa,
Zdzieszowice

® Barttomiej Pluto, Tadmar, Wroctaw

® Krzysztof Langner, Servicegaz, Wroctaw

® Danuta Sulak, Artmet, Strzelin

® Krystian Hermanowski, Radiator, Boguszéw-
-Gorce

® Krzysztof Wiski, Matex, Jelenia Géra

® Piotr Litawa, Olympic, Jawor

® Sebastian Sakaus, Hart-Instal, Lubin

® Kazimiera Dabrowska, Alga, Jawor

® Stawomir Grobczowski, Artez, Bolestawiec
Slaski

® Janusz Rudek, Traf, Nowogrodziec

® Tomasz Zajac, Famel, Olesno

® Marianna Hassinger, Wit-Ar,
Olesno

® Witold Pigtek, Terwo, £6dz

® Pawetf Koprowski, SBS Tibex, £6dz

® Krystian Kry$, Grudnik, t6dz

® Michat Babacz, Tech-Gaz, £6dz

® Marcin Cichocki, Onninen, t.6dz

® Stanistaw Duda, SBS Thermo-Stan,
Gtowno

® Marzena Madej, Inst-Ret, Befchatéw

® Edwin Podolski, SBS Nowbud, Radomsko

® Agata Pajak, SBS Saunopol-Pajgk, Sieradz

® Anna Btaszczyk, Amo, Sieradz

® Tomasz Pluskota, SBS Termet, Zdunska
Wola

® Kazimiez Cegietka, SBS San-Bud, Wielun

® Marcin Morawiec, Polimer I, Myszkéw

® Wiestaw Rozemberg, Solarix, Kielce

® Bogustaw Pajak, Piast, Gérno k. Kielc

® Krzysztof Otownia, Tanie Grzanie, Ostrowiec
Swigtokrzyski

® Bogumita Szramowska, Hydraulik, Pinczéw

® Karol Rylski, Solar-Bin, Kielce

® Marcin Wanat, Solarix, Kielce

® Anna Jedrzejczyk, Unimax, Krakow

® Mariusz Zadto, Onninen, Krakéw

® Robert Kubasik, B/M, Proszowice

® Alicja Kurdziel, Styldom, Spytkowice
k. Zatora

® Marianna Marszatek, Armet, Katowice

® Krzysztof Dudziak, Grudnik, Katowice

® Jozef Swierczek, Tanie Grzanie, Katowice

® Matgorzata Komorowska,Tadmar, Gliwice

® Robert Ziomek, Builder, Gliwice

® Maria Las, Konserwator, Knuréw

® Mariusz Wypior, Medrem, Rybnik

® Tomasz Nowak, Kompan, Racibérz

® Piotr Piatek, Unimax, Lublin

® Zbigniew Flor, Central, Lublin

® Artur Zarzeczny, Termo Top, Chetm

® Piotr Harkot, Hydro-Technika, Sandomierz

® Dariusz Wasowski, Grudnik, Rzeszéw

® Bogdan Bocek, Nowex, Rzeszéw

® Bogustaw Wajda,
Solar-Bin, Jasto

® Janusz Lipinski, Pil-Car,
Pilzno

® Paweft Pigtek, Pumar-2, Deblin

® Michat Dymecki, Euroinstal,
Warszawa

® Alicja Dymecka, Unidom, Warszawa

® Jacek Wilczynski, Tanie Grzanie,
Warszawa

® Luiza Dzaman, Rutra, Warszawa

® Jakub Koztowski, Essan, tomianki

® Barbara Szymanska, Szymax,
tomianki

® Arkadiusz Cesarczyk, Instal Euro
2000, tomianki

® Krzysztof Lenarczyk, Agora,
Miedzychéd

® Anna Zawadzka, Cuprum Bis, Torun

® Stawomir Kodrzycki, Zibkor, Torun

® Wojciech Zaroslinski, Koned,
Witoctawek

® Pawef Krec, SBS Hydra, Kofo

® Maciej Kropaczewski, Grudnik,
Poznan

® Mirostaw Malinowski, Baumal, Poznan

® Piotr Kowalewski, Artykuty
Instalacyjne, Lubon

® Anna ldziak, Emiko-Ep, Konin

® Waldemar Biernat, Gizex, Pleszew

® Dawid Mierzynski, Instal-Bud, Nowy

® Monika Chruszczyk, Tadmar, Rzeszéw Tomysl
® Przemystaw Zebala, Nowex, Stalowa Wola ® Pawet Chmielewski, Fakt, Rogozno
® Stawomir Jasiczek, Aes, Jasto Wielkopolskie



Tradycyjnie zapraszamy do udziatu w szkole-
niach, ktére proponujemy wszystkim zaintereso-

]
wanym, wspotpracujgcym z nami instalatorom.
Spotkania te cieszg sie duzg popularnoscia: w ze-
sztym roku wziefo w nich udziat ponad 6.600 oséb

w catej Polsce.
Najblizsze szkolenia bedg poswiecone uprosz-

/
d |a | n S-ta |a-tO rOVV czonej metodzie doboru grzejnikéw przy uzy-
ciu specjalnego programu SDG oraz praktycz-
nym wskazéwkom pomochym przy wykonywaniu

ogrzewania podtogowego PURMO. Ponizej ich ze-
stawienie. Serdecznie zapraszamy!

MIEJSCOWOSC | DATA | GODZINA MIEJSCE KONTAKT
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Biatystok lutego 11.00 Hotel Gromada Les$ny ul. Jana Pawta Il 77 Grzegorz Btochowicz 0601353982
Suwatki Iutzesgo 10.00 Hotel Suwalszczyzna ul. Noniewicza 71a Grzegorz Btochowicz 0601353982
Mragowo Iut2e490 10.00 Hotel Mazuria ul. Jaszczurcza Géra 28 Jan Witkowski 0609541040
Olsztyn Iutzesgo 10.00 Hotel Park ul. Warszawska 119 Jan Witkowski 0609541040
Poznan ma1rca 11.00 NOT ul. Wieniawskiego 5/9 Arkadiusz Raczynski 0691384997
Czestochowa ma1rca 10.00 Hotel Patria ul. Popietuszki 2 Jacek Matys 0601308907

Zielona Goéra mazrca 10.00 Hotel Qubus ul. Ceglana 14a Gracjan Rudnicki 0601353977
towicz mazrca 10.00 Hotel Zacisze ul. Kaliska 5 Jacek Matys 0601308907

Gorzéw WIkp. ma3rca 10.00 Hotel Qubus ul. Orlat Lwowskich 3 Gracjan Rudnicki 0601353977
Biata Podlaska ma3rca 10.00 Hotel Delfin al. Jana Pawta Il 11 Grzegorz Btochowicz 0601353982
Szczecin maA;ca 10.00 Hotel Novotel al. 3 Maja 31 Gracjan Rudnicki 0601353977
Kartuzy ma8rca 11.00 KASIA ul. Ko$cierska 11 Jan Witkowski 0609541040

Puck magrca 10.00 Hotel Delfin ul. Lipowa 3 Jan Witkowski 0609541040
Zukowo m;?ca 10.00 Restauracja Gryf ul. Gdanska 39 Jan Witkowski 0609541040

Elblag m;:ca 10.00 NOT ul. Krélewiecka 108 Jan Witkowski 0609541040

Informacjami na temat kolejnych terminow i tematyki szkolen stuzy wszystkim zainteresowanym Dziat Techniczny Rettig Heating, a w szcze-
golnosci panowie: Hubert Pieknik i Robert Skomorowski, tel. 022 643 25 20 wew. 114 i 130.




Amia to nowos$¢ w rodzinie tazienkowych grzejnikow Purmo.
Jej oryginalno$¢ polega na tym, ze jest przystosowana

do montowania prostopadle do $ciany. Stwarza to
mozliwosci przestrzennej aranzacji wnetrz, gdyz grzejnik
taki z powodzeniem moze petni¢ role lekkiej, azurowej
scianki dziatowej w fazience badz kuchni.

AMmia

— Scianka, ktéra grzeje

Moéwi Matgorzata Kerntopf-Zalewska, Product Mana-
ger w firmie Rettig Heating: Grzejniki, ktére moga pef-
ni¢ funkcje $cianki dziatowej, sg poszukiwane na rynku,
dlatego zdecydowali$my sie wprowadzi¢ do oferty grzej-
nikbw Purmo model Amia. Lekka drabinkowa $cianka
pozwoli na podziat tazienki czy kuchni, a jednoczesnie
pomieszczenia nadal bedg przestrzenne i jasne. Ponadto
charakterystyczna dla tego modelu jest duza moc ciepl-
na w stosunku do wielkosci, co uzyskaliSmy dzieki po- gy
dwadjnym rzedom kolektoréw poziomych.

LR

d

Amia jest dostepna w 12 rozmiarach: w trzech wy-
sokosciach - 1,2 m, 1,75 m i 2,15 m oraz w czterech
szerokosciach - 50 cm, 60 cm, 75 cm i 90 cm.

To, co w innych grzejnikach utrudnia ich zawie-
szenie w dowolnym punkcie tazienki - np. nieréw-
na powierzchnia $ciany czy nietypowe wykonczenie
jej powierzchni — w przypadku nowej linii grzejnikow
tazienkowych Purmo zostato rozwigzane pomysto-
wo i funkcjonalnie. Do kazdego grzejnika dofaczony
jest zestaw zawieszen pozwalajacych na regulacje
odlegtosci miedzy grzejnikiem a $ciang (do 15 mm).
Dodatkowo mozna wypoziomowa¢ grzejnik bez
wzgledu na nieréwnosci $cian.

Amia, jak wszystkie grzejniki marki Purmo, jest
urzadzeniem wysokiej jakosci. Ma podwdjne zabez-
pieczenie antykorozyjne - jest malowana metoda ana-
forezy i napylania elektrostatycznego. Do taczenia
elementéw grzejnika uzyto specjalnego spawu bez
uzycia lutu, zas korncoéwki kolektoréw sg zagniatane.
Dzieki temu powfoka modelu Amia jest trwata, gfadka
i tatwa do utrzymania w czysto$ci. Amia ma 6-letnig
gwarancje na wykoriczenie powierzchni i 10-letnig na
szczelnosé.

Do Amii mozemy podtaczyé grzatke elektryczna.
Wéwczas nawet poza sezonem grzewczym mamy
mozliwo$¢ suszenia na niej wilgotnych rzeczy.

Amia produkowana jest w fabryce koncernu Rettig
Heating w Austrii. Klienci w Polsce moga sprowa-
dzié ten model na zaméwienie, w 48 kolorach z palety
RAL.

Grzejnik ma deklaracje zgodnosci z polska norma
i atesty higieniczne.

Dane techniczne:
Maksymalna temperatura - 110 °C
Maksymalne cisnienie robocze - 10 baréw
Moc najmniejszej Amii o wymiarach:
szerokos$¢ - 50 cm; wysoko$é - 1,2 m
wynosi 863 W przy parametrach 75/65/20 °C
Moc najwiekszej Amii o wymiarach:
szerokos$¢ - 90 cm; wysoko$¢ - 2,15 m
wynosi 2560 W przy parametrach 75/65/20 °C
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Wypetnij formularz i wyslij pod adresem: Purmo Expert, skr. poczt. 31, 50-211 Wroctaw 36
Formularz zgtoszeniowy PURMO EXPERT
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