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Panelu radiatori PURMO tiek laisti tirdznieciba un aprité atbilstosi Eiropas Parlamenta un Eiropas Padomes Regulai (ES) Nr.
305/2011, kas noteic saskanotus blvizstradajumu tirdzniecibas nosacijumus.

Rettig Sp.z.0.0. (turpmak teksta — Garantétajs) Eiropas Savienibas teritorija nodro$ina slégtas centralapkures padeves tikliem
pievienotajiem PURMO radiatoriem desmit gadu ilgu garantijas laiku (no iegades datuma), tacu ne ilgak kd 11 gadus péc razosanas
datuma, kas ir noradits uz radiatora.

Desmit gadu garantija attiecas uz radiatoriem, kas ir raZoti kops 06.03.2007.

Garantija attiecas uz radiatoriem, kas ir pievienoti centralapkures Gdens padeves tiklam:

e  slégta sistéma ar izpleSanas tvertni;

e tiek apgadati ar Gdeni no siltuma centrales, katlu majas vai siltumstkna;

e irizgatavoti no melna térauda/vara vai plastmasas caurulém ar difGzijas barjeru;

e ir aprikoti ar vietéjiem atgaisotajiem (nav pielaujama tikla centrala atgaisoSanas sistéma);

e ir uzstaditi dzivojamas, biroju ékas, servisa stacijas un citas ékas, kas nav paklautas koroziju izraisoSu vielu ietekmei un kuras
radiatoru virsmas pastavigi vai periodiski nav pak|autas mitruma iedarbibai.

Purmo panelu radiatoru uzstadiSana mazas atvérta tipa sistémas (lidz 25 kW) ir atJauta ar nosacijumu, ka tiek izmantoti korozijas
inhibitori.

Ja garantijas laika tiks konstatéti radiatoru un to elementu defekti, kas ir radusies raZotaja vainas dél, un par tiem tiks pazinots
ne vélak ka ménesi péc to konstatésanas, radiatori vai to elementi tiks nomainiti ar jauniem.

Garantija stajas spéka, ja:

e ir pieejams pirkuma dokuments, par kadu ir uzskatams faktdrrekins;
e radiatori ir uzstadtti Gdens centralapkures sistéma atbilstosi valsts tehniskajiem normativiem un standartiem;
o tiek ievérotas Garantétaja prasibas, kas ir ieklautas Purmo paneju radiatoru lieto3anas noteikumos.

Maksimalais darba spiediens centralapkures sistéma, kurai ir pievienoti PURMO panelu radiatori, nedrikst parsniegt 10bar (6bar
Vertical radiatoriem), bet maksimala darba temperatira nedrikst bat augstaka neka 110°C.

Augstas ékas un augstceltnés jalieto atseviskas zonas sadalitas sistémas. Sistémas hermétiskuma parbaude javeic ar parbaudes
spiedienu, kas par 2bar parsniedz attiecigas sistémas darba spiedienu, tacu tas nedrikst bdt mazaks neka 4bar. Maksimalais
pielaujamais spiediens sistémas hermétiskuma parbaudes laika ir 12bar (Vertical radiatoriem — 8bar).

Garantija neattiecas uz radiatoriem, kas ir uzstaditi:

e centralapkures sistéma, kas ir savienota ar augstas temperatdras siltumtiklu ar hidroelevatora vai maisisanas stiknu mezgla
starpniecibu;

e slégtajos baseinos, automazgatavas, velas mazgatavas, lopkautuvés, sabiedriskajas tualetés, vannas istabas un citas telpas,
kur gaisa ir koroziju izraisoSas vielas, ka arT vietas, kur radiatoru virsmas pastavigi vai periodiski tiek paklautas mitruma
iedarbibai — tas neattiecas uz galvaniz€tajiem radiatoriem ar papildu pretkorozijas aizsardzibu —, kam garantijas laiks ir se3i
gadi, tacu ne ilgak ka septini gadi no izgatavoSanas datuma;

e centralapkures sistéma, kas ir savienota ar ddensapgades sistému, savienojuma vieta neuzstadot pretatplides armatdru;

e centralapkures sistéma, no kuras ddens tiek izlaists biezak un uz ilgaku laiku, nekd nepieciesams paredzéto ekspluatacijas
prasibu izpildei;

e  tvaika sistémas;

e centralapkures sistéemas, kuras pievadita Gdens kvalitates vértéjums neatbilst ieteicamajiem kritérijiem, tas ir,

e kopéjais hlorida un sulfata jonu saturs nedrikst parsniegt 150mg/| (sistémas ar vara cauruléem — 50mg/I);
e skabekla saturs nedrikst parsniegt 0,1mg/I;

e (dens pH vértibai jabat no 7,0 Iidz 10,0;

e  kopéja tdens cietiba nedrikst parsniegt 4,0 mval/I.

Garantija neattiecas uz radiatoru vai to elementu (kronsteinu) bojajumiem, kas ir radusies nepareizas ekspluatacijas, glabasanas,
transportésanas, ka ari mérkim neatbilstigas lietodanas rezultata. Sis nosacijums jo Tpasi attiecas uz radiatoriem:

e  kas pirms uzstadisanas ir glabati zem klajas debess;

e kam ir mehaniski bojajumi;

e kas noiekSpuses ir piesarnoti ar cietam dalinam vai kaitigiem skidrumiem;

e kasir deforméti parmériga spiediena vai sistémas statiska spiediena ietekmé;
e kas ir deforméti sasalSanas dél;
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e  kam ir mehaniski bojajumi, ko ir izraisijusi sédésana uz radiatora.

8. Uzstadisanas laika radiatoram jaatrodas originalaja iepakojuma. So iepakojumu nedrikst nonemt ari tad, ja centralapkures
sistéma tiek ieslégta ékas apsildei apdares darbu laika vai Zavésanas nolika. Radiatora iepakojumu ir ieteicams nonemt tikai
péc visu apdares darbu pabeigsanas.

Radiatori ir periodiski jatira. leteicams izmantot vienigi mikstu un maigu audumu, ko var viegli samitrinat. Radiatoru tiriSanai
radiatorus aizliegts izmantot mitru vai slapju priekSmetu Zavésanai, uzliekot tos uz radiatora. Garantijas pieteikumi attieciba
uz lakoto virsmu bojajumiem, kas ir radusies nepareizas ekspluatacijas vai uzturésanas rezultata, netiks apstiprinati.

9. Ir aizliegts iztukSot un atstat bez Gdens visu sistému vai tas dalu. Tas attiecas arl uz jaunam sistemam, kam tiek veikta
hermétiskuma parbaude. Ja nepiecieSams iztukSot sistému, pieméram, lai veiktu remontu vai uzturésanas darbus, Gdens
jaizlaiz tikai no tas sistémas dalas, kura ir paredzéts veikt attiecigos darbus. Péc darbu pabeigsanas sistéma vai tas dala
nekavéjoties japiepilda ar Gdeni. Sistémas piepildisanai vai papildu uzpildei izlietota Gdens daudzums jakontrolé, pieméram,
ar tdens skaititaja palidzibu.

10. lIzstradajuma garantija ir spéka tikai tad, ja pircéjs nav veicis attieciga izstradajuma remontu vai parveidojumus vai uzdevis
to veikt tresam personam bez saskanosanas ar Garantétaju.

11. Ja garantijas laika tiek konstatéti defekti, tiek uzsakta reklamacijas proceddra, kuras ietvaros pircéjs iesniedz pardevéjam
reklamaciju uz TpasSas veidlapas, siki aprakstot izstradajuma bojajumu un ta izcelsmi. Pardevéjs pienem reklamacijas
iesniegumu un ar ierakstitas véstules, faksa vai e-pasta starpniecibu noslta to Garantétajam 24 stundu laika péc
sanemsanas. Nepilnigi sniegtu datu gadijuma veidlapu nosita atpakal pabeigsanai. Veidlapai japievieno ari faktarrékins vai
ta kopija. Tpaos gadijumos Garantétajs var pieprasit attieciga izstradajuma fotodokumentaciju. Garantétajam ir pienakums
rakstveida atbildét uz stdzibu 14 dienu laika kops aizpilditas veidlapas sanemsanas.

12. lzskatot iesniegumu, Garantétajs veic attieciga izstradajuma apskati, kas var notikt radiatora uzstadisanas vieta vai cita vieta
péc Garantétaja izvéles. Pircéjam lidz parbaudei ir jasaglaba piegadei izmantotais originalais iepakojums, ja radies bojajums
ir ar mehanisku izcelsmi. Ja reklamacija tiek atzita par pamatotu, Garantétdjs apnemas saremontét vai nomainit tas
izstradajuma dalas, kas tika atzitas par bojatam nepareizas izgatavoSanas vai materialu defektu dé|, vai nomainit visu
radiatoru ar jaunu un nebojatu. Konkrétos gadijumos (pieméram, ja produkts ir janostta no arzemém) Garantétajam ir
tiesibas pagarinat reklamacijas atziSanas terminu, kas parasti ir 14 dienas.

Ja defekts neietekmé radiatora funkcionalitati, Garantétajs var piedavat ari atlaidi.

Ja reklamacija attiecas uz izstradajumu, kura razoSana ir partraukta, Garantétajs piedavas ekvivalentu izstradajumu ar
[idzigiem parametriem vai arl pilnu garantétu atmaksu pirkuma summas apméra. Garantétdjs nenodrosina pagaidu
izstradajumu periodam, kamér notiek reklamacijas izskatisana.

13. Garantétajs patur tiesibas izvéléties reklamacijas prasibas apmierinasanas veidu péc saviem ieskatiem.

Ja reklamacija tiek atzita ka izstradajuma nomaina, visus montazas materialus piegada pilnvarots PURMO servisa centrs. Ja
rodas sareZgijumi, veicot nomainita radiatora uzstadiSsanu, pieméram, trikst varsta, lai atdalitu radiator no apkures
sistémas, servisa centrs var atteikties izjaukt vai uzstadit jaunu radiatoru. Tada gadijuma tiek uzskatits, ka Garantétajs ir
izpildijis garantijas prasibas.

14. Garantijas laiks tiek pagarinats par remonta izpildes laiku, ko aprékina no dienas, kad izstradajums ir nogadats
Garantétajam, lidz remonta pabeigsanas dienai. Nomainas gadijuma jaunajam izstradajumam tiek pieskirts jauns garantijas
termins.

15. Garantétajs patur tiesibas bez iepriek$éja bridinajuma ieviest savos izstradajumos izmainas, ja vien tas neattiecas uz
tehniskam Tpasibam, kas ietekmé radiatora izvéli.

16. Sie pardotas preces garantijas noteikumi neizslédz un neierobe?o ar preces neatbilstibu ligumam saistitas pircéja tiestbas un
nav pretruna tam.

17. Garantijas nosacijumi ir spéka $ada redakcija kops 25.12.2014.
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